

Для заказа максимально безопасной экскурсии учителю необходимо:

1. Выбрать туроператора для организации школьной экскурсии.
 (согласно З-на «об основах туристской деятельности», ГОСТа «Услуги детского и юношеского туризма»)
2. Проверить наличие Свидетельства о внесении в Единый реестр туроператоров РФ.
3. Проверить срок действия Свидетельства о внесении в Единый реестр туроператоров РФ. 
4.    Предоставить туроператору заявку и получить подтверждение бронирования экскурсии.
5.    Согласовать выезд школьников на экскурсию с директором МОУ.
   6.    Согласовать программу экскурсии с родителями и довести до их сведения о необходимости разговора с 
          детьми о правилах безопасного поведения на экскурсии. Известить родителей о необходимости 
          предоставить ребенку на экскурсию, продолжительностью более 3 часов набор пищевых продуктов и 
          предоставить им перечень продуктов «сухого пайка»
7.    Заключить договор.
8.    За 3 дня до поездки предоставить в турфирму список детей и взрослых, которые будут находиться на 
       экскурсии.  (ФИО, возраст, дата рождения, номера телефонов всех сопровождающих)
[bookmark: _GoBack] 9.    Согласно приказа директора МОУ на экскурсии учителя следят за дисциплиной, несут
        ответственность за жизнь и здоровье детей.
  Обязанности туроператора:
 1. Соблюдать нормы законов, ГОСТов, постановлений:
· Федеральный закон "Об основах туристской деятельности в Российской Федерации".
· ГОСТ Р 54605-2011 группа Т50 Национальный стандарт РФ.  «Туристские Услуги. Услуги детского и юношеского туризма».
· Федеральный закон «Об образовании»
· Гражданский кодекс Российской Федерации
· Правила дорожного движения
· Закон Российской Федерации от 07.02.1993 г. № 2300-1 «О защите прав потребителей»
· Постановление Правительства РФ от 17 декабря 2013 г. N 1177 Об утверждении Правил организованной перевозки группы детей автобусами (в редакции постановлений Правительства Российской Федерации от 23.06.2014 г.  N 579; от 30.06.2015 г. N 652; от 22.06.2016 г. N 569)
2 Выбирать максимально безопасные маршруты для экскурсии.
3 Заключить договор с организатором школьной группы на конкретную поездку. 
4 Предоставлять в поездку экскурсовода, обладающего профессиональными знаниями и навыками.
5 Заключить договор с транспортной компанией, предоставить автобус, отвечающий требованиям по перевозке детей.  
6 За 10 дней до поездки предоставить документ -согласование экскурсии в МОУ для подписания директором, проинформировать ГИБДД о дате поездки, маршруте   передвижения и предоставить автобус для проверки в день экскурсии. 
7 Оформить все документы, необходимые для нахождения на экскурсии.
Туроператор Агентство путешествий «Радуга» гарантирует, что обладает достаточным уровнем знаний, навыков и практической подготовкой, необходимых для оказания услуг:
· «Радуга» - туроператор по внутреннему туризму. Свидетельство о внесении в Единый реестр туроператоров № ВНТ 015394. 
·  Все экскурсии в «Радуге» застрахованы. Сумма страховой ответственности 500 000 рублей.
· «Радуга» получила сертификат соответствия ГОСТ № 0120496 от 10.08.2015 г. Согласно этому сертификату услуги «Радуги» соответствуют Государственному Стандарту Р 54605-2011 «Услуги детского и юношеского туризма»
· Экскурсоводы «Радуги» обладают высшим педагогическим и профессиональным образованием.
· Для сотрудников «Радуги» в апреле 2014 г. организована «Школа Первой Помощи» в Консультационно- тренинговом Центре Российского Красного Креста с получением сертификатов международного образца.

Директор ООО "Радуга" - Грачевникова Елена Михайловна - входит в состав рабочей группы по детскому туризму Координационного совета по туризму при Правительстве Тверской области, является экспертом Общественной палаты Тверской области, членом правления Ассоциации туризма Тверской области. «Радуга»- член Тверского отделения Российского Союза Туриндустрии.
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1.
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облюдать нормы законов, ГОСТов, постановлений:

 

·

 

Ôåäåðàëüíûé çàêîí "Îá îñíîâàõ òóðèñòñêîé

 

äåÿòåëüíîñòè â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè".

 

·

 

ÃÎÑÒ Ð 54605

-

2011 ãðóïïà Ò50 Íàöèîíàëüíûé ñòàíäàðò ÐÔ.  «Òóðèñòñêèå Óñëóãè. Óñëóãè äåòñêîãî è 

þíîøåñêîãî òóðèçìà».

 

·

 

Ôåäåðàëüíûé çàêîí «Îá îáðàçîâàíèè»

 

·

 

Ãðàæäàíñêèé êîäåêñ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè

 

·

 

Ïðàâèëà äîðîæíîãî äâèæåíèÿ

 

·

 

Çàêîí Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 07.02.1993 ã. ¹ 2300

-

1 «Î çàùèòå ïðàâ ïîòðåáèòåëåé»

 

·
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Çà 10 äíåé äî ïîåçäêè ïðåäîñòàâèòü äîêóìåíò 
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Îôîðìèòü âñå äîêóìåíòû, íåîáõîäèìûå äëÿ íàõîæäåíèÿ íà ýêñêóðñèè.

 

Òóðîïåðàòîð Àãåíòñòâî ïóòåøåñòâèé 

«Ðàäóãà» 

ãàðàíòèðóåò,

 

÷òî îáëàäàåò äîñòàòî÷íûì óðîâíåì 

çíàíèé, íàâûêîâ

 

è ïðàêòè÷åñêîé ïîäãîòîâêîé, íå

îáõîäèìûõ äëÿ îêàçàíèÿ óñëóã:

 

·

 

«Ðàäóãà» 

-

 

òóðîïåðàòîð ïî âíóòðåííåìó òóðèçìó. Ñâèäåòåëüñòâî î âíåñåíèè â Åäèíûé ðååñòð 

òóðîïåðàòîðîâ ¹ ÂÍÒ 015394. 

 

·

 

 

Âñå ýêñêóðñèè â «Ðàäóãå» çàñ

òðàõîâàíû. Ñóììà ñòðàõîâîé îòâåòñòâåííîñòè 500

 

000 ðóáëåé.

 

·

 

«Ðàäóãà» ïîëó÷èëà ñåðòèôèêàò ñîîòâåòñòâèÿ ÃÎÑÒ ¹ 0120496 îò 10.08.2015 ã. Ñîãëàñíî ýòîìó 

ñåðòèôèêàòó óñëóãè «Ðàäóãè» ñîîòâåòñòâóþò Ãîñóäàðñòâåííîìó Ñòàíäàðòó Ð 54605

-

2011 «Óñëóãè äåòñêîãî 

è þíîøåñê

îãî òóðèçìà»

 

·

 

Ýêñêóðñîâîäû «Ðàäóãè» îáëàäàþò âûñøèì ïåäàãîãè÷åñêèì è ïðîôåññèîíàëüíûì îáðàçîâàíèåì.

 

·

 

Äëÿ ñîòðóäíèêîâ «Ðàäóãè» â àïðåëå 2014 ã. îðãàíèçîâàíà «Øêîëà Ïåðâîé Ïîìîùè» â Êîíñóëüòàöèîííî

-

 

òðåíèíãîâîì Öåíòðå Ðîññèéñêîãî Êðàñíîãî Êðåñòà ñ ïîëó÷åíèåì 

ñåðòèôèêàòîâ ìåæäóíàðîäíîãî îáðàçöà.

 

 

Äèðåêòîð ÎÎÎ "Ðàäóãà" 

-

 

Ãðà÷åâíèêîâà Åëåíà Ìèõàéëîâíà 

-

 

âõîäèò â ñîñòàâ ðàáî÷åé ãðóïïû ïî 

äåòñêîìó òóðèçìó Êîîðäèíàöèîííîãî ñîâåòà ïî òóðèçìó ïðè Ïðàâèòåëüñòâå Òâåðñêîé îáëàñòè, 

ÿâëÿåòñÿ ýêñïåðòîì Îáùåñ

òâåííîé ïàëàòû Ò

âåðñêîé 

îáëàñòè, ÷ëåíîì

 

ïðàâëåíèÿ Àññîöèàöèè òóðèçìà 

Òâåðñêîé îáëàñòè.

 

«Ðàäóãà»

-

 

÷ëåí Òâåðñêîãî îòäåëåíèÿ Ðîññèéñêîãî Ñîþçà Òóðèíäóñòðèè.

 

